Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

Provozovatelem internetovych stranek www.povleceniproskolky.cz, a stranou prodavajici je
spole¢nost Czech textile production s.r.o., pravnicka osoba s mistem podnikani Frydek-
Mistek 738 01, Bahno-Piikopy 1285, IC: 09233466, zapsana u Krajského soudu v Ostravé
pod spisovou znackou C 82492/SL1/KSOS. Telefonni kontakt: 705 008 156, e-mail:
info@povleceniproskolky.cz.

E-shop www.povleceniproskolky.cz se zabyva prodejem bytového textilu.

Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Pokud je
smluvni stranou spotiebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami Obc¢anskym
zakonikem €. 89/102 Sb. a zdkonem o ochrané spotiebitele ¢. 634/1992 Sb. Pokud je smluvni
stranou podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami Ob¢anskym
zakonikem ¢. 89/102 Sb.

I1. Zpracovani osobnich idaji a jejich vyuziti

Provozovatel bude s poskytnutymi tidaji nakladat v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochran€ osobnich udaji a o zméné nékterych zakont, a to jen v rozsahu nezbytném pro
uzavieni a plnéni kupni smlouvy.

Kupujici timto udéluje souhlas prodavajicimu, aby jako spravce zpracovaval vSechny osobni
udaje tykajici se jeho osoby. Tento souhlas je dan az do doby jeho pisemného odvolani.
Poskytnuté udaje budou zpracovany za ucelem nabizeni sluzeb, zasilani akénich nebo
zvyhodnénych nabidek. Osobni tidaje zakaznikl jsou plné zabezpeceny proti zneuziti.
Osobni Udaje zdkaznikli dodavatel nepiedava zZadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi
dopraveci, kterym jsou osobni tidaje zdkaznikil pfedavany v minimalnim rozsahu, ktery je
nutny pro doruceni zboZi.

I11. Uzavieni kupni smlouvy a objednavka zbozi

Vztahy mezi Spotifebitelem/Podnikatelem a Prodévajicim/Provozovatelem se fidi t€émito
obchodnimi podminkami, s platnosti pfisluSnych ustanoveni zdkona €. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni.

Odeslanim internetové objednavky vybraného zbozi a pfijeti jeho objednavky prodavajicim,
spotifebitel uzaviel kupni smlouvu, vyjadiuje souhlas s obchodnimi podminkami a zaroven
potvrzuje svou zpusobilost k pravnim tkontim. Na emailovou adresu spotiebitele bude
doruceno potvrzeni o obdrzeni jeho objednavky.

Odeslanim internetové objednavky vybraného zbozi podnikatelem, je kupni smlouva
uzaviena az v okamziku potvrzeni objednavky prodavajicim. Odeslanim objednavky
podnikatel vyjadiuje souhlas s obchodnimi podminkami a zdroven potvrzuje svou zpiisobilost
k pravnim ukoniim. Na emailovou adresu podnikatele bude doruc¢eno potvrzeni o obdrzeni
jeho objednévky.
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Nasledné bude kupujici informovan prodavajicim o odeslani objednavky, a to e-
mailem. Objednavka je vzdy povazovana za zavaznou pro ob¢ strany, neni-li dohodnuto
jinak.

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavieni provozovatelem archivovany, a to ve formé
elektronické a jsou pristupné pouze provozovateli obchodu

IV. Cena a platba

Ceny uvedené na webovych strankach www.povleceniproskolky.cz jsou uvedeny véetné DPH
a jsou pro kupujiciho platné k okamziku doruceni jeho objednavky prodavajicimu.

K cené zbozi jsou pfipocitavany naklady na dopravu.

Kupujici mize zbozi pievzit zadsadné az po jeho uplném uhrazeni, pokud neni dohodnuto
jinak. V ptipadé, Ze kupujici provede tihradu pfedem a prodavajici neni schopen zajistit
dodani zbozi, prodavajici neprodlen¢ vrati plnéni zdkaznikovi na jeho bankovni tcet. Zbozi
matefskym $kolam dodavame bud’ - na dobirku -, nebo -na fakturu-, koncovym zakazniktim
vzdy bankovnim pfevodem.

Prodévajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast pred uzavienim
kupni smlouvy, na zédklad€¢ dohody s kupujicim, v téchto ptipadech: zboZi se jiz nevyrabi nebo
nedodava nebo se vyraznym zplisobem zmenila cena dodavatele zbozi. V ptipade, ze Kupujici
zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka pievedena zpét na jeho
ucet. K uzavieni Kupni smlouvy nedojde.

V. Podminky dodani zboZzi
Tyto podminky jsou podrobné popsany v oddile Doprava a platba. Dodaci termin je 2-15

pracovnich dnt, u né€kterych objednavek muize byt doba doruceni delsi. O této skutecnosti je
zakaznik v€as informovan.

Kupujici pii prevzeti zasilky je povinen zkontrolovat obal zasilky, pii jeho poSkozeni
urychlen¢ kontaktovat prodavajiciho. Prodavajici neruci za poSkozeni zasilky pti doru¢eni
pfepravcem. Toto je povinen fesit kupujici ithned pfi prevzeti zboZi.

V1. Reklamace

Oznameni o zji$ténych vadach musi kupujici podat pisemné ¢i telefonicky nejpozdéji do 3
pracovnich dnti od pievzeti zbozi. V pisemném oznameni musi kupujici uvést zjisténé vady.
Prodavajici se zavazuje informovat zakaznika nejpozdéji do 5 dnil od obdrzeni reklamace o
zpusobu jejiho vyfizeni.

Na vady, které zboZi neneslo pii prevzeti, a které se vyskytnou v priibéhu jeho pouzivani,
poskytujeme zaruku v délce dvou let. Tato zaruka se nevztahuje na ty vady zbozi, které byly
zpusobeny jeho béznym opotiebenim, nebo v disledku jeho nespravného pouzivani ¢i
oSetfovani.

VII. Pravo odstoupeni od smlouvy
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Kupujici mé pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce do 14
dnt od ptevzeti zbozi. Odstoupeni je povinen dorucit prodavajicimu na adresu jeho mista
podnikani nebo na e-mail: reklamace@povleceniproskolky.cz. K tomu téelu slouzi vzorovy
formulat, ktery vyplni a zasle prodéavajicimu ve lhaté 14 dni od pievzeti zbozi.

Vracené zbozi musi byt neposkozené, bez znamek opotiebovani. Kupujici je zaroven pri
odstoupeni od smlouvy zaslat spolu s vracenym zboZim fakturu. Naklady na zaslani
vraceného zbozi prodavajicimu hradi kupujici. Jakmile obdrzi prodavajici vracené zbozi a
pokud bylo zboZzi vraceno neposkozen¢, bez znamek opotiebovani a v pivodnim obalu,
odesle prodéavajici kupni cenu za zbozi, (kromé ¢astky predstavujici dodatecné néklady na
dodani zbozi vzniklé v disledku kupujici zvoleného zptisobu dodani zbozi, ktery je jiny nez
nejlevnéjsi zpiisob standardniho dodani zbozi nabizeny prodévajicim)a to pievodem na tcet
kupujiciho do 14 dnli od odstoupeni od kupni smlouvy.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit piijaté pencézni
prostiedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

Bylo-li vracené zbozi jakkoli poskozené ¢i opotiebované, vyhrazuje si prodavajici pravo na

nahradu §kody formou kompenzace vii¢i kupni cené. Pfi poruSeni podminek pro odstoupeni

od smlouvy ¢i pro fadné vraceni zbozi je prodavajici opravnén uplatnit ndhradu Skody, ktera
mu vznikla dle pfislusnych zakonnych ustanoveni ob¢anského zakoniku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotiebitel v souladu s ustanovenim § 1837 obcanského
zakoniku nema zejména, v pripad¢ smluv:

e o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem
pted uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim
smlouvy sd¢lil spotiebiteli, Zze v takovém ptipad€ nema pravo na odstoupeni od
smlouvy,

e 0 dodavce zbozi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkéach finan¢niho trhu
nezavisle na vili podnikatele a k némuz mtze dojit béhem lhity pro odstoupeni od
smlouvy,

e 0 dodani alkoholickych népojti, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnii a
jejichZ cena zéavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavislych na viili podnikatele,

e 0 dodévce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spottebitele nebo pro jeho osobu,

e 0 dodavce zbozi, které podléha rychlé zkéaze, jakoz 1 zboZi, které bylo po dodéani
nendvratné smiseno s jinym zbozZim,

e 0 opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotiebitelem na jeho Zadost; to
v8ak neplati v ptipad€ nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani
jinych neZ vyZadanych néhradnich dild,

e o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych
diivodt jej neni mozné vratit,

e 0 dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud
porusil jejich plivodni obal,

e 0 dodéavce novin, periodik nebo Casopist,

e o ubytovani, doprave, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato
plnéni poskytuje v uréeném terminu,

e uzavirané na zaklad¢ verejné drazby podle zdkona upravujiciho vefejné drazby, nebo
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e 0 dodani digitadlniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s
predchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pted uplynutim lhiity pro odstoupeni
od smlouvy a podnikatel pied uzavienim smlouvy sd¢lil spotiebiteli, ze v takovém
pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy

VIII. ZavéreCna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati v rozsahu a znéni, které je uvedeno na internetovych strankach
prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky. Odeslanim elektronické objednavky
stvrzuje kupujici prodavajicimu, ze akceptuje vysi ceny za objednané zbozi véetné
expedi¢nich a dopravnich nakladt a veskeré obchodni podminky a ustanoveni ve znéni
platném v moment¢ konfirmace a odeslani objednavky.

Jakmile kupujici obdrzi od prodavajiciho potvrzujici e-mail , je nabidka prodavajiciho k
objednanému zbozi v¢etné ceny uvedené v objednéavce platna az do doby dodani zbozi
kupujicimu, nestanovi-li nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek ve
zvlastnim pfipadé€ jinak. Odeslanou objednavkou je kupujici po dobu stanovenou k dodani
zbozi vazéan. Stejné tak je prodavajici vazan svym potvrzujicim emailem.

K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych sporii z kupni smlouvy je ptislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Provozni 5491/1, 722 00 Ostrava - Tiebovice, internetova adresa:
http://www.coi.cz

IX. Naklady na pouziti komunikacnich prostredkii na dalku

Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedki na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Néaklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikaénich prostiedkt na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové piipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti piisluiny Zivnostensky titad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich udajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdajii. Ceské
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdejsich predpisi.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze spotiebitel vyuzit téZ vzorovy formulaf poskytovany
prodavajicim, jenz tvoii pfilohu téchto obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy
muze spotiebitel zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu
elektronické posty prodavajiciho reklamace@povleceniproskolky.cz.
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